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國小學童臼齒窩溝封填補助服務方案

-教育單位(學校)作業流程

國民健康署
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國小學童臼齒窩溝封填補助服務方案

執行項目 服務項目/補助金額

窩溝封填防齲服務（恆牙第一大臼
齒完全萌出且無蛀蝕才可施作）

恆牙第一大臼齒窩溝封填、口腔檢查、衛教指導

一般學童一般學童((含低收入戶、中低收入戶含低收入戶、中低收入戶):):每顆每顆400400元元
身心障礙者、山地原住民鄉及離島地區身心障礙者、山地原住民鄉及離島地區::每顆每顆470470元元

施作後6個月評估檢查 恆牙第一大臼齒窩溝封填評估或脫落補施作（每顆每顆100100元元）

施作後12個月評估檢查 恆牙第一大臼齒窩溝封填評估或脫落補施作（每顆每顆100100元元）

服務對象：

103年入學國小1年級學童：出生日期為96年9月2日至97年9月1日(含)
原弱勢方案：低收入戶、中低收入戶、身心障礙、山地原住民鄉及離
島地區之國小2年級學童。

服務項目、執行時間及補助金額：

恆牙第一大臼齒完全萌出才可施作，最多施作4顆
72個月≦就醫年月－出生年月≦108個月(滿6歲至未滿9歲)

• 國民健康署為照顧學童口腔健康，將原本只提供弱勢兒童（低收入
、中低收入、身心障礙者、山地原住民鄉及離島地區國小1、2年級
學童）的恆牙第一大臼齒免費窩溝封填服務，於103年9月起全面擴
大至國小1年級學童。

• 凡103年入學國小1年級學童（出生日期為96年9月2日至97年9月1日
(含)，及原弱勢兒童服務方案之國小2年級學童，只要在滿6歲至未
滿9歲期間，恆牙第一大臼齒完全萌出，就可由專業牙醫師提供窩
溝封填防齲服務(含一般口腔檢查、口腔衛教指導)，一顆牙位只能
施作一次，最多施作四顆。

• 另外，在封填後6個月及12個月時，要回牙醫院診所，由牙醫師進
行評估檢查，以及為新萌出的大臼齒進行窩溝封填。
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服務對象：(1)103年入學國小一年級學童NEW
(出生日期96年9月2日至97年9月1日(含) 

(2)原弱勢族群之國小2年級

牙醫院所
接受服務
牙醫院所
接受服務

家長同意書

學校巡迴服務
+教職員衛教

學校巡迴服務
+教職員衛教

【學校】發放通知及同意書、護齒護照
提供施作名冊

牙醫全聯會及公會
‧牙醫人力名單整備、跨縣

市人力支援
‧服務設備提供
‧牙醫服務方案說明及訓練

牙醫全聯會及公會
‧牙醫人力名單整備、跨縣

市人力支援
‧服務設備提供
‧牙醫服務方案說明及訓練

縣市衛生局
‧協助媒合教育單位(國小)及

牙醫公會等資源
‧國小教職員、校護說明

會。
‧掌握轄區服務推動情形，

加強民眾宣導。

縣市衛生局
‧協助媒合教育單位(國小)及

牙醫公會等資源
‧國小教職員、校護說明

會。
‧掌握轄區服務推動情形，

加強民眾宣導。

【牙醫師/校園牙醫師】
衛生局支援報備

到校服務

學童請假 或
未能配合

家長帶學童
自行前往+健保IC卡+健保IC卡
+健保IC卡

教育單位(國小)
• 運用牙醫資源，每學期通知

家長及學童可在校或到院所
接受服務

• 協助牙醫師到校服務
• 無法施作學童之追蹤及提醒

教育單位(國小)
• 運用牙醫資源，每學期通知

家長及學童可在校或到院所
接受服務

• 協助牙醫師到校服務
• 無法施作學童之追蹤及提醒

【牙醫師/校園牙醫師】
費用申報

【牙醫師】
費用申報

國小學童臼齒窩溝封填服務各單位分工
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本服務方案需要教育單位（國小）、衛生局及牙醫師公會等分工合作
，說明如下：

一、縣市衛生局：

（一）協助媒合教育單位(國小)及牙醫師公會等資源，全面推動服務方
案。

（二）結合當地牙醫師公會，辦理國小教職人員或校護之說明會。

（三）掌握轄區服務推動情形，並加強民眾宣導。

二、牙醫師全聯會及各地方公會：

（一）各地牙醫人力名單整備、跨縣市人力支援以及服務設備提供。

（二）辦理牙醫服務方案說明及訓練，並協助衛生局辦理學校教職人
員及校護之訓練。

三、教育單位：

（一）結合衛生局及牙醫資源，協助每學期通知家長及學童到院所或
到校接受窩溝封填服務。

（二）如位處於牙醫醫療缺乏等地區，建議可採用「學校巡迴服務」
，並請協助牙醫師到校服務及團體衛教事宜。

（三）針對尚未接受窩溝封填之學生進行追蹤並提醒。
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追蹤施作情形、安排約6個月後、 12個月後施作窩溝封填及進行評估檢查

當日施作結果與牙醫師一同填寫至學校巡迴服務執行表、護齒護照
(或施作記錄單)，彙整實施情形

協助牙醫師將當日團體衛教指導及施作

聯絡並安排牙醫師到校時間
於施作服務前，通知學生施作當日需攜帶健保卡

學校巡迴服務之作業流程

編制學生施作名冊
發放護齒護照/家長通知書及同意書，並填妥及同意書後交回學校

後續追蹤

施作前

施作當日

如採學校巡迴服務之國小，建議作業流程如下：

一、施作前

（一）每學期先確認符合條件之學童名單，並彙整施作名冊。

（二）聯繫安排學校施作窩溝封填時間，並確認牙醫師到校時間。

（三）發放護齒護照、家長說明書及同意書，並後續收齊同意書。

（四）確認同意施作名單，並提醒學童於施作當日記得攜帶健保卡。

二、施作當日

（一）請協助牙醫師進行當日團體衛教、窩溝封填施作(含已封填牙位
之評估檢查及補施作)之進行。

（二）協助將施作結果，與牙醫師一同填寫至學校巡迴服務執行表、
護齒護照(或施作記錄單)。

三、施作後:安排下學期(約6個月後、 12個月後)施作窩溝封填及進行評
估檢查。
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學校巡迴服務~施作前準備1/2
一、彙整學童施作名冊，條件如

下：
(一) 103年入學國小一年級學童: 

出生日期為96年9月2日至97年
9月1日(含)

(二) 原弱勢方案：低收入及中低收
入、身心障礙、山地原住民族
地區及離島地區之國小2年級
學童。

二、發送護齒護照、家長通知書
及同意書，家長填妥家長通知
書及同意書後，將同意書交回
學校，並由學校彙整同意施作
名單。

有關學校巡迴服務施作前之作業，詳細說明如下：

一、每學期先確認符合條件之學童名單，並彙整施作名冊。以103學年
為例，補助對象為：

(一) 103年入學國小1年級學童：出生日期為96年9月2日至97年9月1日(
含)

(二) 原弱勢方案之國小2年級學童（低收入、中低收入、身心障礙、山
地原住民鄉、離島地區）。
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三、聯絡並安排牙醫師到校時間

(一)每學期安排窩溝封填時間

(二)運用醫缺地區巡迴醫療團或由衛生局媒合當地牙醫
公會資源，安排牙醫師到校執行臼齒窩溝封填服務。

四、於施作服務前，通知學生施作當日需攜帶健保卡。

學校巡迴服務~施作前準備2/2
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二、聯繫衛生局安排學校施作窩溝封填時間，並確認牙醫師到校時間
。

(一)每學期安排窩溝封填施作日期至少一次，建議結合學生健康檢查之
時間

(二)運用醫缺地區巡迴醫療團牙醫師或由衛生局媒合當地牙醫公會資源
，安排牙醫師到校執行臼齒窩溝封填服務。

三、針對符合對象之學童，發送護齒護照、家長通知及同意書；並請
家長填妥家長同意書後，將同意書交回學校，以彙整同意施作名
單。

四、確認同意施作名單，並提醒學童於施作當日記得攜帶健保卡。
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學校巡迴服務~施作當日1/4

牙醫師施作
窩溝封填

填寫個別
施作紀錄

彙整、追蹤
施作資料

●恆牙第一大臼齒窩
溝封填

●口腔檢查
●團體衛教指導

●與牙醫師一同填寫
護齒護照或【醫事機
構/學校巡迴服務】
施作紀錄單

●將該次學童個別施
作情況，填寫【學校
巡迴服務】執行表
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施作當日流程，說明如下:
(一)牙醫師施作窩溝封填；由牙醫師提供恆牙第一大臼齒窩溝封填、口

腔檢查、團體衛教指導

(二)填寫學生個別施作紀錄；於牙醫師施作完成後，與牙醫師一起填寫
【醫事機構/學校巡迴服務】施作紀錄單或護齒護照

(三)彙整、追蹤學生施作資料；協助將該次學童個別施作情況，填寫【
學校巡迴服務】執行表，以作為後續追蹤施作。
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8施作資料：請醫療院所填寫並簽章

護齒護照

學校巡迴服務~施作當日2/4

如自行至
醫事機構
者，由牙
醫師接受
窩溝封填
回條。

(或施作記錄單)

協助牙醫師於【醫事機構/學校巡迴服務】施作
紀錄單或護齒護照填寫施作結果並簽章

由牙醫師提供口腔
衛教指導後勾選

牙醫師提供窩溝封填服務，需要填報護齒護照或施作紀錄單

(一) 學童基本資料：由家長或學校填寫

(二)牙醫師提供服務後，需要將學童本次施作之情形，與牙醫師一同
填報至護齒護照或施作紀錄單，並及勾選口腔保健衛教指導項目
，並請牙醫師簽章。
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(一)填寫施作情況
(二)口腔保健衛教指導（請牙

醫師勾選）

施作紀錄單

學校巡迴服務~施作當日3/4

學童基本資料

1.施作資料
2.口腔保健衛教指導

牙醫師填寫並簽章

請家長或學校填寫

施作當日記錄，說明如下：

一、由學校填寫【醫事機構/學校巡迴服務】施作紀錄單或護齒護照學
生基本資料

二、提醒牙醫師提供服務後，需要將學童本次施作之情形，填報至施
作紀錄單或護齒護照，並及勾選口腔保健衛教指導項目，並請牙
醫師簽章。
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學校巡迴服務~施作當日4/4

學童基本資料

請學校填寫

牙醫師填寫並簽章

施作資料

國小學童窩溝封填補助服務方案【學校巡迴服務】執行表由
學校人員及施作牙醫師共同填寫

國小學童窩溝封填補助服務方案【學校巡迴服務】執行表由學校人員
及施作牙醫師共同填寫。
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由學校彙整學校施作情形，安排每學期(約6個月、12
個月後)施作窩溝封填及進行評估檢查，及新萌出的
大臼齒進行窩溝封填。

施作當日，如當日學童因故或缺席無法配合施作服務
，請協助提醒並追蹤。

建議配合每學期學生健康檢查，安排施作窩溝封填。

安排學校教職員及學生口腔保健團體衛教。

辦理弱勢學童牙齒塗氟保健服務(未滿12歲低收入戶
、身心障礙者及原住民族地區、偏遠及離島地區)。

學校巡迴服務~施作後

後續追蹤

注意事項
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一、施作後之後續追蹤

(一)學校依據可依據前述「國小學童窩溝封填補助服務方案【學校巡迴
服務】執行表」施作之情形，安排約6個月、12個月後施作窩溝封
填、進行評估檢查及補施作，並針對新萌出的大臼齒進行窩溝封
填 。

(二)施作當日，如當日學童因故或缺席無法配合學校受施作窩溝封填服
務，須提醒並追蹤家長帶學童至醫事機構或於下次到校施作，以
確保兒童口腔健康。

二、有關配合事項，說明如下：

(一)學校每學期安排學童窩溝封填，建議可配合學生健康檢查時程辦理
，以利方案之實施。

(二)需辦理學校教職員及學生口腔保健團體衛教指導，例如可利用朝會
或是親師座談時說明。

三、於實施窩溝封填後，請學校於6個月、12個月後，再安排牙醫師到
校提供臼齒窩溝封填服務或品質保固、補施作，並再針對新萌出
的恆牙第一大臼齒進行封填。
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追蹤施作情形、約6個月、12個月後施作窩溝封填及進行評估檢查

回收施作紀錄單或護齒護照回條，彙整實施情形

由由牙醫師將當日施作結果填寫至施作紀錄單或護齒護照

至醫事機構施作之作業流程

編制學生施作名冊，發放護齒護照及家長通知書
通知學生施作當日需攜帶健保卡、護齒護照

後續追蹤

施作前

施作當日

針對位處於一般地區，鄰近有牙科醫療院所之學校，由學校發送家長
通知書予學童，由家長帶學童至鄰近牙科醫事機構施作。

期作業流程說明如下:
一、施作前須先確認符合條件之學生名單，製作名冊，並發放家長通

知書及護齒護照。

二、提醒家長，學童到牙科醫療院所接受服務之當日，記得攜帶健保
卡及護齒護照。

三、施作完畢後，請學生繳回牙醫師施作記錄單或護齒護照之回條，
以利學校了解窩溝封填之情形。

四、下學期通知家長，於6個月、12個月後，針對已封填之牙位，進行
評估檢查及補施作，並再針對新萌發之恆牙第一大臼齒進行封填
。
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至醫事機構施作~施作前準備

一、編制學童施作名冊，條件如
下：

(一) 國小1年級學童：出生日期96
年9月2日至97年9月1日(含)

(二)原弱勢方案：低收入戶、中低
收入戶、身心障礙、山地原住
民族地區及離島地區之國小2
年級學童。

二、發送護齒護照、家長通知書
，請家長帶子女到牙科醫療院
所接受服務，記得攜帶健保卡
、護齒護照。

一、需先確認符合施作條件之學生，並編制學童施作名冊，條件為：

(一) 103年入學國小一年級學童（出生日期為96年9月2日至97年9月1日(
含)）

(二) 原弱勢方案之國小2年級學童（低收入、中低收入、身心障礙、山
地原住民鄉、離島地區）。

二、針對符合對象之學童，發送護齒護照、家長通知書及醫事機構/學
校巡迴服務】施作紀錄單。

三、請學校通知家長帶子女到牙科醫療院所接受服務，記得攜帶健保
卡、護齒護照。
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至醫事機構施作~施作日1/2

牙醫師施作
窩溝封填

填寫個別
施作紀錄

彙整
施作資料

●恆牙第一大臼齒窩
溝封填

●口腔檢查
●衛教指導

●牙醫師填寫護齒護
照、施作紀錄單(放
置於病歷)

●填寫施作回條

●回收牙醫師填寫完
成之護齒護照回條，
彙整實施情形

14

醫事機構施作作業流程-施作當日流程重點分牙醫師施作窩溝封填、填
寫學生個別記錄及彙整學生施作資料等三部分，說明如下：

(一)牙醫師施作窩溝封填

至牙科醫療院所，牙醫師提供恆牙第一大臼齒窩溝封填、口腔檢查、
衛教指導。

(二)請牙醫師填寫學生個別施作情形
1.將施作填寫於護齒護照（或施作紀錄單）
2.填寫施作回條

(三)請學校教職員或校護彙整學生施作資料：回收牙醫師填寫完成之護
齒護照回條，彙整實施情形
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護齒護照
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請牙醫師
填寫施作
情形，並
由學校回
收回條

至醫事機構施作~施作日2/2

(或施作記錄單)

由牙醫師提供口腔
衛教指導後勾選

一、請家長帶子女到牙科醫療院所接受服務，記得攜帶健保卡、護齒
護照。

二、牙醫師提供服務後，需要將學童本次施作之情形，填報至護齒護
照，並勾選口腔保健衛教指導項目，並由牙醫師簽章。

三、牙醫師將記錄填寫於家長回條內，並請學童將回條繳回學校。
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一、回收牙醫師填寫完成之施作紀錄單或護齒護照回
條，彙整實施情形，並持需追蹤未繳回回條之學
生。

二、追蹤施作情形，下學期再次通知家長(於6個月、
12個月後)施作窩溝封填及進行評估檢查。

至醫事機構施作~施作後

一、由學校回收牙醫師填寫完成之護齒護照回條或施作記錄單，彙
整實施情形，並持需追蹤未繳回回條之學生。

二、追蹤學童本次施作窩溝封填之情形，並於下學期再次通知家長(
約6個月、12個月後)進行評估檢查及補脫落施作，並同時針對新
萌發之恆牙第一大臼齒再進行封填。
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辦理窩溝封填服務QA

Q1:國小學童窩溝封填服務之實施對象為何？

103年入學國小1年級學童（出生日期為96年9月2
日至97年9月1日（含））

低收入、中低收入、身心障礙者、山地原住民鄉
及離島國小2年級學童

Q2:窩溝封填服務內容為何？

窩溝封填服務，包括4顆第一大臼齒的封填、一
般口腔檢查、口腔衛教指導或學校團體衛教。

封填後6個月及12個月時，要回牙醫院診所，或
由學校統一規劃，由牙醫師進行評估檢查或脫落
補施作，及為新萌出的大臼齒進行窩溝封填。

17

Q1:國小學童窩溝封填服務之實施對象為何？

1.103年入學國小1年級學童（出生日期為96年9月2日至97年9月1
日（含））

2.低收入、中低收入、身心障礙者、山地原住民鄉及離島國小2年
級學童

Q2:窩溝封填服務內容為何？

1.窩溝封填服務，包括4顆第一大臼齒的封填、一般口腔檢查、口
腔衛教指導或學校團體衛教。

2.封填後6個月及12個月時，要回牙醫院診所，或由學校統一規劃
，由牙醫師進行評估檢查或脫落補施作，及為新萌出的大臼
齒進行窩溝封填。
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辦理窩溝封填服務QA

Q3 :如學童未帶健保IC卡時，如何處理？

請學校老師或校護，提醒家長或照顧者一定要
讓學童攜帶健保IC卡。

如當日未帶健保IC卡，則由牙醫師以例外就醫
方式提供服務。

如學童未辦理投保而無健保卡者，請學校向健
保署轄區業務組顧客服務科通報，由健保署協
助辦理投保及製發健保卡，以保障學童就醫權
益。

18

辦理學校巡迴服務，學童未帶健保卡時要如何處理？

一、如學童已加保未領到卡、遺失及損毀換發等未及領卡等情況，由
施作之牙科醫事機構填具全民健康保險特約醫院所例外就醫名冊後提
供服務。

二、如有發現兒童及青少年從未辦理投保而無健保卡者，請教育局(處)
、學校、村(里)長、村(里)幹事、社工、派出所警察、醫院診所向健保
署轄區業務組顧客服務科通報，由健保署協助辦理投保及製發健保卡
，保障其以健保身分就醫，獲得必要醫療照護。（註：自102年1月起
二代健保法實施後，健保署依據健保法第37條規定立法意旨，僅對於
有經濟能力但拒不繳納保險費者，始予暫行停止給付（鎖卡），並輔
導其儘速處理欠費，亦即無力繳納健保費之弱勢民眾如20歲以下者、
特殊境遇家庭受扶助者及懷孕婦女，均非屬鎖卡對象，都不會因欠繳
健保費而被鎖卡。）
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辦理窩溝封填服務QA

Q4:如學童因無法配合未能施作，如何處理？

一、服務當日，學童因故無法配合施作，如牙醫師可
協助健保IC卡退掛作業，取消IC卡上的服務紀錄
；家長可擇期，持健保IC卡帶學童至牙科醫療院
所施作，不會影響學童的權益。

二、如超過24小時，無法辦理健保IC卡退掛作業，則
由牙醫師開立相關證明，以利家長持證明至其他
牙科醫療院所接受服務。

19

如施作窩溝封填當日因學童無法配合，未能施作窩溝封填，牙醫師如
何辦理健保卡退掛？

一、原施作牙科醫療院所應於24小時內辦理健保卡退掛作業，擇
期再行施作。

二、如未及於24小時內辦理健保卡退掛作業，應由原牙科醫療診
所開立相關證明，該次服務因故未能辦理健保卡刷退，且確
實未向健保署申報費用，以利家長持證明至其他牙科醫療院
所接受服務。



T
H
P
A

Q5:接受窩溝封填服務，要注意什麼?
需要多久時間?會不舒服嗎?
學童的第一大臼齒必須完全萌出，且無明顯蛀
蝕才可施作窩溝封填。

施作時間大約需要15-30分鐘。

可能有少數兒童，於施作當下，有短暫的咬合
異物感，或是藥劑造成的酸味及異味，都是正
常情況。

辦理窩溝封填服務QA
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Q5:接受窩溝封填服務，要注意什麼? 需要多久時間?會不舒服嗎?
1.學童的第一大臼齒必須完全萌出，且無明顯蛀蝕才可施作窩溝
封填。

2.施作時間大約需要15-30分鐘。

3.可能有少數兒童，於施作當下，有短暫的咬合異物感，或是藥
劑造成的酸味及異味，都是正常情況。
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Q6:施作過程不小心吃到怎麼辦？做完可以
吃東西嗎？

如果施做過程中誤食微量窩溝封劑，不會有安
全性的疑慮，是一種安全、較無毒性、副作用
的齲齒預防措施，完成窩溝封填不會影響正常
咬合，也不會讓人不舒服或敏感。
窩溝封填如一般補牙一樣，施作後可立即吃東
西。

Q7:接受服務時，發現學童其他牙齒因齲齒
或其他原因需要治療，該如何處理？

若檢查結果經醫師判斷需進行後續矯治或另有
其他牙齒問題，請家長持健保卡另行約診矯正
治療。

辦理窩溝封填服務QA
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Q6:施作過程不小心吃到怎麼辦？做完可以吃東西嗎？

1.如果施做過程中誤食微量窩溝封劑，不會有安全性的疑慮，是
一種安全、較無毒性、副作用的齲齒預防措施，完成窩溝封填不
會影響正常咬合，也不會讓人不舒服或敏感。

2.窩溝封填如一般補牙一樣，施作後可立即吃東西。

Q7:接受服務時，發現學童其他牙齒因齲齒或其他原因需要治療，該如
何處理？

若檢查結果經醫師判斷需進行後續矯治或另有其他牙齒問題，請
家長持健保卡另行約診矯正治療。
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